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1. [bookmark: _Toc224582035]Introductie
Dit document beschrijft de werkwijze van het Expertiseteam Veiligheid Utrecht (EVU). Het EVU is een proeftuin waarin we werken volgens de principes van een Regionaal Veiligheidsteam (RVT) zoals onderdeel van het Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming. 

In de introductie lees je meer over de achtergrond van het EVU en onze visie en ambitie. In het tweede hoofdstuk gaan we in op de essentie en context waarbinnen we de werkwijze uitvoeren. Het derde hoofdstuk beschrijft de manier waarop we samenwerken en in het vierde hoofdstuk beschrijven we onze werkwijze en bieden we een praktische handreiking voor de verschillende stappen. 

Landelijke Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming
In maart 2021 is in opdracht van het Ministerie van Justitie en Veiligheid en het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport het Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming gemaakt. In het Toekomstscenario is in grote lijnen geschetst hoe de kind- en gezinsbescherming er over zo’n vijf tot tien jaar uit zou kunnen zien om een groot aantal knelpunten in de beschermingsketen te ondervangen. In het Toekomstscenario zijn de leidende principes (uitgangspunten): gezinsgericht (0-100), rechtsbeschermend & transparant, eenvoudig en lerend. Dit gaat expliciet ook over huishoudens zonder kinderen. Het betreft een langdurige transformatie in cultuur, werkwijze en structuur. Om te ontwikkelen naar een overheid die bij ernstige onveiligheid bescherming biedt en geen leed toevoegt, dat outreachend en rechtsbeschermend doet en daarvoor wordt gewaardeerd en vertrouwen uitstraalt. 

De werkwijze die past bij de uitgangspunten die zijn vastgelegd in het Toekomstscenario wordt in de uitvoeringspraktijk vormgegeven in diverse proeftuinen en regio’s, tegelijkertijd wordt er beleid (en wetgeving) ontwikkeld in landelijke werkgroepen waarin ook deze nieuwe praktijken een plek krijgen. De huidige ontwikkelrichting (oktober 2024) is een uitwerking van een deel van het Toekomstscenario. Hierin wordt geschetst dat een Regionaal Veiligheidsteam (RVT) in een nieuwe zelfstandige publieke organisatie wordt vormgegeven. In het RVT worden (een deel van) de taken van Veilig Thuis, de gecertificeerde instelling en een deel van de taken van de Raad voor de Kinderbescherming integraal ondergebracht. De aansturing van de RVT’s zal decentraal, in 25 veiligheidsregio’s plaatsvinden, zodat er goed bij de lokale teams aangesloten kan worden. Tevens is het voornemen geuit om de Jeugdreclassering (JR) landelijk te organiseren, maar wel te zorgen voor goede aansluiting op de te vormen RVT’s. De ontwikkelrichting en veranderstrategie worden in 2026 nog verder uitgewerkt. Ook wordt er nog naar financiële dekking voor de uitvoering van dit plan gezocht, daarna wordt een definitief besluit genomen over de toekomstige inrichting. 

Hervormingsagenda Jeugd en Stevige Lokale Teams
Parallel aan het programma van het Toekomstscenario wordt vanuit de Rijksoverheid ook gestuurd op het versterken van de sociale basis in gemeenten en de beschikbaarheid van stevige lokale teams die breed kijken en verklarend analyseren, huishoudens ondersteunen bij regie, zelf hulp bieden ook als het onveilig is en aanvullende hulp erbij halen als dat nodig is. Dit gebeurt onder de vlag van de Hervormingsagenda Jeugd. Gemeenten hebben tot en met 2028 de tijd om hier al dan niet met ondersteuning naartoe te bewegen. 
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1.1. [bookmark: _Toc224582036]Visie en ambitie Utrecht Stad
Samen Veilig Midden-Nederland, William Schrikker JB & JR, Leger des Heils JB & JR, Raad voor de Kinderbescherming, buurtteams van de gemeente en de gemeente Utrecht hebben als gezamenlijke ambitie. Namelijk om situaties in en rond gezinnen en huishoudens waarbij sprake is van huiselijk geweld en ernstige ontwikkelingsbedreigingen duurzaam te verbeteren, stabiele veiligheid te helpen realiseren en kinderen, jongeren, ouders en volwassenen te ondersteunen bij herstel van de schadelijke gevolgen. Dit doen we vanuit de visie Gefaseerd Samenwerken voor Veiligheid[footnoteRef:1], die ook ten grondslag ligt aan het landelijk handelingskader.  [1:  Civil Care, gebaseerd op Vogtlander & Van Arum 2016, Visiedocument gefaseerde ketensamenwerking.] 


Utrecht Stad is al in een vroeg stadium een proeftuin van het landelijk Toekomstscenario geworden. Een proeftuin waarin in de praktijk kunnen ondervinden hoe het Toekomstscenario vormgegeven kan worden. De twee RVT’s in de Utrechtse wijken Leidsche Rijn en Overvecht werken onder de naam Expertiseteam Veiligheid Utrecht (EVU). In deze teams zitten professionals van Samen Veilig Midden-Nederland (SAVE Jeugdbescherming en Veilig Thuis Utrecht) en William Schrikker JB&JR. Aanvullend op deze veiligheidsexpertise wordt zowel het buurtteam als het EVU verrijkt met professionals met expertise op het gebied van de volwassen GGZ (Altrecht) en begeleiding bij huiselijk geweld en mensenhandel (Moviera) en de jeugdreclassering van Samen Veilig Midden-Nederland en MDA++.

Binnen deze teams zijn we, binnen de huidige wettelijke kaders, fundamenteel anders aan het werk: we vereenvoudigen, ontdubbelen, verruilen een estafettemodel voor een netwerkaanpak en zetten tijdig passende hulp en ondersteuning in. We versterken de samenwerking met gezinsleden, belangrijke mensen in hun omgeving, de sociale basis en zorgpartners voor jeugd en volwassenen. We investeren in een professionele grondhouding en werkwijze waarin transparantie, rechtsbescherming en het recht op bescherming samengaan.

Het EVU en de buurtteams werken volgens de landelijke uitgangspunten en hebben deze aan de hand van de gezamenlijke visie en ambitie geconcretiseerd: 
· Rechtsbeschermend & Transparant 
· Het EVU sluit alleen aan bij huishoudens als er legitimiteit is voor bescherming vanuit de overheid op basis van de aard en ernst van huiselijk geweld en kindermishandeling of indien we dit vermoeden moeten onderzoeken.
· Huishoudens weten te allen tijde wat het EVU doet, in welk kader er gewerkt wordt en wat hun rechten en bevoegdheden zijn. 
De buurtteams werken in vrijwillig kader, staan achter en naast huishoudens om hen te ondersteunen en te helpen om de veiligheid weer te herstellen. Huishoudens weten te allen tijde wat het buurtteam doet en wat hun rechten zijn. Als de professional van het buurtteam inschat (in principe met het gezin/huishouden) dat de aard en ernst van de problematiek overheidsbemoeienis noodzakelijk maakt, vraagt hij het EVU aan te sluiten en communiceert dit helder en transparant naar het gezin/huishouden.
· We bieden recht op bescherming 
Leden van een gezin/huishouden worden beschermd wanneer er sprake is van emotioneel en seksueel gewelddadig, misbruikend en verwaarlozend relationeel gedrag.
· Gezins- en netwerkgericht 
Professionals sluiten aan bij het gezin/huishouden. Betrekken altijd iedereen in het gezin/huishouden (0-100) én belangrijke anderen om het gezin/huishouden heen die mee kunnen helpen op welke manier dan ook.
· Eenvoudig 
Voor gezinnen/huishoudens is er in de basis een logisch werkproces dat goed navolgbaar is. Op belangrijke momenten is het buurtteam en zo nodig het EVU aanwezig met zo min mogelijk gezichten: professionals die betrokken zijn blijven voor zover wenselijk en mogelijk.
· Lerend 
Op individueel- en teamniveau en in het betrokken professionele netwerk wordt gereflecteerd op het handelen van professionals en samen (ook onder begeleiding) geleerd, waardoor er een continu proces ontstaat van reflecteren en leren.

1.2. [bookmark: _Toc224582037]Elkaar helpen en hulpvraag
We streven naar een inclusieve samenleving waarin iedereen, ongeacht kwetsbaarheid of beperking, kan meedoen. Voor jeugdigen en gezinnen die dat nodig hebben, zou passende en tijdige hulp en ondersteuning in de wijk of regio beschikbaar moeten zijn. Die hulp en ondersteuning vinden zoveel mogelijk plaats binnen het eigen netwerk en binnen de context waarin jeugdigen opgroeien met ouders, vrienden, familie, buren, sportcoaches, leerkrachten, kinderopvang medewerkers, kinder- en jongerenwerkers, jeugdgezondheidszorg en informele steunfiguren. Deze dagelijkse contacten (formeel en informeel) worden alleen waar nodig aangevuld met extra expertise. Het buurtteam is gemakkelijk toegankelijk voor vragen wanneer mensen er in hun directe omgeving met hun eigen netwerk niet uit komen.
Met het Toekomstscenario[footnoteRef:2] en de Hervormingsagenda Jeugd[footnoteRef:3] maken we de beweging naar ‘normaliseren’ van het stellen van het stellen van alledaagse vragen rondom opvoeden en opgroeien tot het stellen van een hulpvraag. Op een oordeelvrije manier denkt het buurtteam mee over wat er helpend is.  [2:  https://www.voordejeugd.nl/toekomstscenario-kind-en-gezinsbescherming]  [3:  https://www.voordejeugd.nl/hervormingsagenda-jeugd] 


1.3. [bookmark: _Toc224582038]Werkwijze in ontwikkeling
De werkwijze zoals die in dit document beschreven staat is niet af, met elkaar zijn we nog volop aan het ontwikkelen. Dit document beschrijft de huidige werkwijze in de EVU proeftuin, waarin we zoveel als mogelijk werken volgens bovenstaande uitgangspunten én binnen de huidige kaders van de Wmo, de Jeugdwet, de AVG en de beroepscodes van de relevante beroepsgroepen blijven. Ook de komende periode blijven we ontwikkelen en zullen we werkzame elementen toevoegen aan deze werkwijze. 
















2. [bookmark: _Toc224582039]De essentie en de context van de werkwijze
We beperken ons in deze werkwijze nadrukkelijk tot het werken met kinderen, gezinnen/huishoudens die te kampen hebben met een vorm van onveiligheid, kindermishandeling, huiselijk geweld of een ernstige ontwikkelingsbedreiging. 
Onder de term huiselijk geweld verstaan we hier partnergeweld, oudermishandeling, ouderenmishandeling en geweld tussen broers en zussen.     

2.1. [bookmark: _Toc224582040]Grondhouding
Als fundament voor ons handelen werken we vanuit de grondhouding zoals deze beschreven staat in de meest actuele versie van het landelijke handelingskader Toekomstscenario kind- en gezinsbescherming. Deze grondhouding kenmerkt zich door een brede blik op het hele gezin/huishouden. Waarbij professionals maximaal aansluiten en investeren in de samenwerking met het gezin/huishouden en reflecteren op hun eigen handelen. Professionals zien en waarderen alle betrokkenen en zoeken samen met het gezin/huishouden naar de oorzaken van de problemen op alle leefgebieden, om vervolgens gezamenlijk te bepalen hoe de situatie verbeterd kan worden. Professionals zijn altijd transparant over hun handelen: met informatie, uitleg over de resultaten waar naartoe gewerkt wordt, waarom ze bepaalde vragen stellen of beoogde stappen zetten. Ze zijn ook transparant over de manier van werken en samenwerken, met duidelijkheid over ieders rol en bevoegdheid. Ook informele netwerken en ondersteuning vanuit de sociale basis worden actief betrokken. Werken vanuit een open en gezinsgerichte grondhouding vergroot de kans dat kinderen en ouders zich gezien en gehoord voelen, en is daarmee het fundament voor hun rechtsbescherming. Professionals zijn helder over de inzet van bevoegdheden, de mogelijkheden van gezinnen/huishoudens om in bezwaar te gaan als ze het ergens niet mee eens zijn en de uitvoering van juridische maatregelen, met expliciete markering van beslismomenten en overgangen.

In Utrecht Stad hebben we de grondhouding op de volgende manier concreet gemaakt:
· We werken vanuit verbinding, met een oprechte interesse en nieuwsgierigheid naar het gezin/huishouden. 
· We werken als gelijkwaardige partners samen, met het gezin/huishouden én met voor hen belangrijke mensen in hun omgeving. We gaan respectvol om met de ongelijke posities tussen professional en het gezin/huishouden. We praten zoveel als mogelijk mét en niet over leden van het gezin/huishouden. 
· We sluiten aan, nemen niet over vanuit het besef dat je rol als professional bescheiden is, vanuit het uitgangspunt dat het gezin/huishoudens regie heeft over hun eigen leven en de keuzes die ze daarin maken. We luisteren zonder oordeel, sluiten aan op het verhaal van het het gezin/huishouden, hun krachten en dragen toekomstgericht bij aan het versterken van hun dagelijkse leven. We respecteren de keuzes die eerder gemaakt zijn door het het gezin/huishouden, door het buurtteam of anderen. We voegen kennis en kunde in het hier en nu toe. We benutten het netwerk, en (in)formele netwerken in de wijk.
· We zijn gericht op het opheffen van de onveiligheid. Met alle gezinsleden/huishouden én netwerk werken we samen om een directe en stabiele veiligheid te realiseren. We erkennen de complexiteit en geloven niet in ‘quick wins’. Juridische maatregelen zoals uithuisplaatsingen proberen we waar mogelijk te voorkomen. We kunnen overgaan tot de inzet van bevoegdheden en/of maatregelen als blijkt dat het misbruikend, verwaarlozend of gewelddadig relationeel gedrag niet stopt of steeds opnieuw plaatsvindt. Ook dan houden we ons aan alle punten van de grondhouding en stellen we altijd de vraag of ingrijpen schadelijker is dan niet ingrijpen. 
· We zijn glashelder in wie we zijn en wat we komen doen. We zijn er niet vrijblijvend, als we aansluiten zijn we er ook van. We geven duidelijk aan wat en wanneer we wat doen, ons werkproces is transparant. 
· We zijn nieuwsgierig (naar anderen), onderzoekend (op basis van feiten en achterliggende patronen) en reflectief (op eigen handelen). 

Naast het bieden van de duidelijkheid is het als professional goed om je te beseffen dat je het ook mis kunt hebben. Je bent je ervan bewust dat de situaties waarmee je te maken hebt altijd een zekere onzekerheid bevatten. Het doorlopen van een zorgvuldig proces, actieve tegenspraak en het betrekken van verschillende perspectieven helpen bij professionele oordeelsvorming.


2.2. [bookmark: _Toc224582041]Rechtsbescherming naast recht op bescherming
Eén van de beginselen van de democratische rechtsstaat is dat de overheid zich niet met het privéleven van mensen mag bemoeien (artikel 8 van het EVRM). Mensen hebben het recht op het naar eigen wens vormgeven van hun persoonlijke leefsfeer. De overheid heeft de verplichting om bescherming en hulp te bieden aan gezinnen/huishoudens waar sprake is van (vermoeden van) misbruikend, verwaarlozend en/of gewelddadig relationeel gedrag. Voor kinderen in het bijzonder geldt dat zij het recht hebben beschermd te worden tegen alle vormen van geweld, mishandeling en verwaarlozing, en dat zij zich veilig moeten kunnen ontwikkelen (IVRK). De wettelijke grondslag om vrouwen te beschermen tegen vormen van geweld is vastgelegd evenals de wettelijke verplichting om gendersensitief te werken (Verdrag van Istanbul). Het is cruciaal dat we zorgvuldig, transparant, navolgbaar en gezamenlijk afwegingen maken in dit potentiële spanningsveld tussen recht op bescherming van de persoonlijke levenssfeer (rechtsbescherming) en het recht op bescherming bij (vermoeden van) misbruikend, verwaarlozend en/of gewelddadig relationeel gedrag. De rechten, belangen en wensen van alle betrokken worden meegewogen. Afwegingen maken we nooit alleen, maar zo veel als mogelijk samen met leden van van het gezin (ook de kinderen), directe collega’s en andere betrokken professionals (alle perspectieven betrekken, tegenspraak organiseren en beslissingen zijn navolgbaar voor betrokkenen). 

Als buurtteammedewerker ben je altijd betrokken met toestemming. Als EVU-medewerker ben je altijd betrokken vanuit overheidsbemoeienis. Als toestemming ontbreekt, dan is bemoeienis door een instantie alleen nog mogelijk op basis van een wettelijke bevoegdheid. In het huidige systeem mag Veilig Thuis persoonsgegevens verwerken en onderzoek doen bij derden, ook zonder toestemming, op basis van de Wet maatschappelijke Ondersteuning 2015 (Hoofdstuk 4, § 1, artikel 4.1.1, lid 1). Dit zijn bevoegdheden op het gebied van signaleren, onderzoeken, informatie verzamelen en organiseren van hulp. De gecertificeerde instelling heeft bevoegdheden vanuit de Jeugdwet. Dit zijn bevoegdheden op het gebied van uitvoering aan kinderbeschermingsmaatregelen, toezicht op gezinnen, het geven van bindende aanwijzingen en het inschakelen van de kinderrechter

Rechtsbescherming en het recht op bescherming zijn belangrijke uitgangspunten in het Toekomstscenario. 

Het recht op bescherming gaat over de autonomie van gezinnen/huishoudens en de bescherming van de persoonlijke levenssfeer. Wanneer er grote zorgen zijn over onveiligheid en het niet lukt om in samenwerking de situatie te verbeteren, kan er vanuit de overheid ingegrepen worden. 

Rechtsbescherming gaat erover dat het voor gezinnen/huishoudens heel duidelijk is wie je als betrokken medewerker bent, wat je komt doen en wat je rol en taak is. Daarnaast is het van belang dat gezinnen/huishoudens weten hoe ze in bezwaar kunnen gaan tegen het EVU (de overheid) en dat ze altijd recht hebben op gratis onafhankelijk cliëntondersteuning. Cliëntondersteuners helpen de weg te vinden in de regels en organisaties. Daarnaast bieden ze een luisterend oor.

2.3. [bookmark: _Toc224582042]Privacy en het uitwisselen van gegevens
In artikel 10 van onze Grondwet staat: “De wet stelt regels ter bescherming van de persoonlijke levenssfeer in verband met het vastleggen en verstrekken van persoonsgegevens.” ‘Bemoeienis’ met een persoon of gezin/huishouden strekt zich dus ook uit tot het vastleggen of doorgeven van persoonsgegevens: het mag niet, behalve in gevallen waarin de wet bepaalt dat en hoe gegevens mogen worden vastgelegd en uitgewisseld. De belangrijkste algemene wet op dit gebied is de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), een wet die in heel Europa, inclusief Nederland geldt. Er zijn wettelijke bepalingen voor gegevensuitwisseling voor de gemeente (Jeugdwet, WMO, Participatiewet), Veilig Thuis (WMO), de Raad voor de Kinderbescherming (BW) en de gecertificeerde instelling (Jeugdwet). 

Gegevens kunnen door de vrijwillige hulpverlening worden gedeeld met Veilig Thuis wanneer de stappen van de Meldcode gevolgd worden. De stappen van de Meldcode volg je als professional wanneer je ernstige zorgen hebt over de veiligheid. De stappen neem je zoveel als mogelijk in transparantie met het gezin, conform de grondhouding. Een (aan)melding bij Veilig Thuis kan echter ook zonder toestemming van de betrokkenen. 

Betrokkenheid in een gezin/huishouden
In de meeste situaties wordt, met toestemming van het gezin/huishouden, samengewerkt om tot duurzame verandering van de thuissituatie te komen. Het eerste aanspreekpunt bij zorgen, hulp of ondersteuning is het lokale team (in Utrecht het buurtteam). Hier geldt ook dat duidelijke communicatie over wat de professional van het lokaal team wel en niet kan, wat de rechten van het gezin/huishouden zijn en het expliciet vragen van toestemming, belangrijk is. In sommige situaties lukt het niet om de situatie te verbeteren en zijn er grote zorgen of vermoedens van misbruikend, verwaarlozend en/of relationeel gewelddadig gedrag. Na een zorgvuldige bepaling van de aard en de ernst van de problematiek en doorlopen van de meldcode, kan besloten worden dat overheidsbemoeienis gelegitimeerd is om bescherming te bieden. Dit is de taak van het Regionaal VeiligheidsTeam (RVT), het EVU in Utrecht, zij werken conform de grondhouding zoveel als mogelijk in samenspraak met het gezin/huishouden samen en hebben ook de bevoegdheid om zonder toestemming betrokken te zijn. 
[image: ]

2.4. [bookmark: _Toc224582043]Aard en ernst 
Het inzetten van bevoegdheden door de overheid is zeer ingrijpend in het leven van mensen. Op basis van de beoordeling van de aard en de weging van ernst van de veiligheidsproblematiek, wordt bepaald of deze overheidsbemoeienis gelegitimeerd is. 

De aard van de problematiek zegt iets over: Wat is er aan de hand? Welke vormen van onveiligheid zijn er aan de orde: misbruikend, verwaarlozend en/of gewelddadig relationeel gedrag en wat zijn de achterliggende instandhoudende factoren. 
De ernst van de problematiek zegt iets over: Hoe erg is het? Wat is de complexiteit en impact van de problemen, hoe lang speelt dit al, hoe vaak komt het voor, etc.

Het verzamelen en ordenen van de informatie doen we volgens de ‘Visie Gefaseerd Samenwerken voor Veiligheid' en met gebruik van de Top-3 methodiek[footnoteRef:4]. Er wordt ten alle tijden breed gekeken naar diverse leefgebieden (wonen, arbeid, schulden, onveiligheid, onderwijs, (geestelijke) gezondheid, ontwikkeling etc.). Dit gebeurt in principe samen met (individuele) gezinsleden en hun netwerk en wordt waar mogelijk gedaan door de medewerkers van de buurtteams. [4:  Expertisecentrum GSV & TOP-3 | Civil Care] 


Wanneer er wordt besloten tot de inzet van het EVU volgt er op afgesproken evaluatiemomenten (tenminste na 10 weken) door de betrokken EVU-professional, in principe altijd samen met het gezin/huishouden, hun netwerk, buurtteam en eventueel zorgaanbieder(s) een weging. Daarin wordt opnieuw de aard en ernst van de situatie op dat moment bepaald. De conclusie van deze weging legitimeert al dan niet verdere overheidsbemoeienis in de vorm van het EVU. 

Gezinsprofielen
Wanneer een gezin/huishouden ondersteuning krijgt vanuit het buurtteam of EVU maken zij gebruik van de kennis over de gezinsprofielen zoals die genoemd zijn door het Verwey Jonker instituut, deze komen ook terug in het Handelingskader. Er zijn 5 basisprofielen te herkennen. Deze profielen kunnen ondersteunend zijn in het duiden van onderliggende patronen in het gezin of een hulpmiddel bij het prioriteren van de in te zetten hulp of ondersteuning. 
De profielen zijn:
1. Intieme terreur
2. Gezin in de stress
3. Langdurige zorg
4. Kind gedrag en opvoedstress
5. Complexe conflictscheidingen

Bij de profielen ‘intieme terreur’ en ‘gezin in stress' staat een geweldspatroon op de voorgrond. Terwijl bij de andere profielen de problematiek meer op de voorgrond staat. Deze problematiek en patronen kennen samenhang. Doordat er bijvoorbeeld stress in een gezin is kan er verslaving ontstaan (langdurige zorg), ontstaat er opvoedstress, verwaarlozing en gewelddadig of juist overaangepast gedrag bij kinderen. 

Middels verklarend analyseren zoeken we altijd eerst samen met een gezin naar het onderliggende patroon van de problemen en onveiligheid in de situatie. Dit om te voorkomen dat door de focus op één specifiek profiel de brede blik verloren gaat en we toch weer pleisters gaan plakken in plaats van de kern van de onveiligheid aan te pakken. Het onderzoeken van en handelen in lijn met een geweldspatroon is complex en vraagt dus kennis, tijd, zorgvuldig verklarend analyseren en met elkaar leren.

2.5. [bookmark: _Toc224582044]Gezamenlijke focus op veiligheid
De huidige medewerkers van Veilig Thuis en van de gecertificeerde instelling in de EVU-teams zijn op dit moment geschoold volgens de SAVE-methodiek. De buurtteams Jeugd & Gezin en EVU-medewerkers zijn daarnaast allemaal geschoold in het werken met de TOP-3 methodiek volgens de visie ‘Gefaseerd Samenwerken voor Veiligheid'. Binnen de werkgebieden proberen we beide methodes zoveel mogelijk met elkaar te integreren, aangevuld met kennis en expertise vanuit de Raad voor de Kinderbescherming. Op deze manier proberen we vorm te geven aan een geïntegreerde manier van onderzoekend werken met gezinnen/huishoudens waarin sprake is van misbruikend, verwaarlozend en/of gewelddadig relationeel gedrag. De integratie betreft daarmee het onderzoeken én helpen en der verschillende onderzoekende fases vanuit de verschilende organisaties. Startende bij de buurtteams, opgevolgd door de EVU-teams en, indien noodzakelijk, onderzoekend getoetst door de Raad voor de Kinderbescherming. We werken zoveel als mogelijk met één rapportage waarin de SAVE-werkwijze, het TOP-3 plan, het verklarend analyseren en onderzoeksrapportage zijn geïntegreerd.[footnoteRef:5] [5:  Het geheel weghalen van de estafette waarin verschilende organisaties ná elkaar onderzoeken is niet totaal weg te nemen omdat we op dit moment werken binnen de huidige wettelijke kaders. ] 


De visie gefaseerd samenwerken[footnoteRef:6] voor veiligheid helpt ons methodisch: professionals richten zich op het per fase te behalen doel middels een aantal processtappen. 
Deze visie kent drie stappen:  [6:  20210125-visie-gefaseerd-samenwerken-aan-veiligheid-def.pdf] 

1. Eerst werken we aan directe veiligheid met het gezin middels het maken van veiligheidsafspraken en een doorlopend veiligheidsplan. Door vroegtijdige afstemming lopen eventuele maatregelen en interventies naast, in plaats van ná elkaar. 
2. Om vervolgens in de fase van stabiele veiligheid in te zetten om de risicofactoren voor herhaling van geweld en onveiligheid aan te pakken. Je onderzoekt onderliggende patronen en maakt daarop met het gezin en hun netwerk een analyse. Ook dan kan je gelijktijdig hulp bieden. 
3. En vervolgens ruimte voor persoonlijke groei, onderdeel daarvan is ondersteuning of behandeling bieden voor herstel van dat wat er gebeurd is.
Het veiligheidsplan blijft in alle fases relevant.

[image: ]

Deze visie brengen we in de praktijk door te werken met het TOP-3 plan, voor iedere fase één met een specifiek doel. Het buurtteam (of een andere partij) start wanneer zij betrokken raken bij het plan. Wanneer andere partners betrokken raken, worden zij onderdeel van dit plan. Het TOP-3 plan helpt om de patronen van onveilig gedrag tussen de leden van het gezin/huishouden in beeld te brengen en samen met het gezin/huishouden de meest onveilige situaties te benoemen en te prioriteren en hier gezamenlijk veiligheidsafspraken voor te maken om directe veiligheid (fysiek/emotioneel) te realiseren. 

In de fase van stabiele veiligheid gaat het om het doorbreken van het patroon van structurele onveiligheid. Het verklarend analyseren samen met het gezinssysteem kan het onderliggende patroon in kaart brengen en inzicht geven in de instandhoudende factoren die steeds opnieuw een schadelijk effect op de veiligheid hebben. Het aanpakken hiervan gebeurt middels inzet van risicogestuurde zorg.
3. [bookmark: _heading=h.mvsdpz34mjs][bookmark: _Toc224582045]
[image: Afbeelding met tekst, tekening, clipart, illustratie

Automatisch gegenereerde beschrijving]Samenwerken vanuit verschillende rollen en bevoegdheden 
In dit hoofdstuk beschrijven we de context van de werkwijze en de wijze waarop we als netwerkpartners in de stad met elkaar vanuit verschillende rollen, taken en bevoegdheden samenwerken met het gezin/huishouden en met elkaar. 

[bookmark: _Toc224582046]3.1. 	Buurtteam
Het buurtteam in Utrecht is laagdrempelig toegankelijk voor iedereen die extra hulp of ondersteuning nodig heeft. De hulp of ondersteuning van het buurtteam is altijd vrijwillig: wanneer mensen dit zelf willen en toestemming geven voor de hulp. 
Om de overgang van 18- naar 18+ voor jongvolwassenen zo soepel mogelijk te laten verlopen, gebruiken we in Utrecht de Wegwijzer 18-/18+: Inzet van hulp overgang 18 min naar 18 plus. Deze wegwijzer vormt de basis voor hoe we samenwerken en welke stappen we zetten in deze belangrijke fase van het leven van jongeren. 
Zij sluiten aan bij alle gezinsleden en hun mogelijkheden. Ze vormen een breed beeld van de hulpvraag en hebben oog voor alle leefgebieden. Samen met het gezin/huishouden wordt een plan gemaakt, daarin worden ook zorgen of signalen van onveiligheid bespreekbaar gemaakt. 
De buurtteams werken vanuit de wijk, waarbij zij ondersteuning, hulp of activiteiten in de wijk benutten. Aan het buurtteam zijn sociaal-juridische dienstverleners verbonden, ook is het buurtteam aangesloten bij alle scholen en huisartsen in de wijk. Daarnaast heeft het buurtteam korte lijnen met schulddienstverlening en kennis over en verbinding met wijk- en stedelijk aanbod vanuit de sociale basis. 
Als het nodig is betrekt het buurtteam specifieke of specialistische expertise en hebben ze het mandaat om specialistische voorzieningen erbij te halen (jeugdhulp, wmo). Ook is het mogelijk voor het buurtteam om situaties voor te leggen bij de ‘Citydeal’. De Citydeal is een maatwerktafel voor als er doorbraken nodig zijn rondom zorg, jeugdwet, WMO, onderwijs, wonen en inkomen. buurtteams kunnen individueel of collectief hulp en advies geven, of mensen motiveren tot hulp of ondersteuning. Dit kan éénmalige hulp of advies zijn, maar kan ook intensieve vrijwillige hulp zijn. Het uitgangspunt is dat het buurtteam ondersteunt zo lang als nodig is.

Bij signalen van of zorgen over de veiligheid start het buurtteam Jeugd en Gezin met het TOP-3 plan. Specifiek in situaties waarin er zorgen zijn over de veiligheid heeft het buurtteam ‘aandachtsfunctionarissen veiligheid’. Deze aandachtsfunctionarissen veiligheid adviseren en begeleiden collega’s bij casuïstiek en vraagstukken rondom veiligheid. Collega’s raadplegen de aandachtsfunctionarissen altijd bij (complexe) afwegingen en bij het bepalen van de aard en ernst van de problematiek. De aandachtsfunctionarissen kunnen daarnaast ondersteunen bij het werken met de Top-3 en meedenken om in te schatten of en zo je welke specifieke aanvullende expertise nodig is. 
 
[bookmark: _Toc224582047]3.2.	Specifieke expertise betrekken: Expertiseschil [footnoteRef:7] [7:  De komende tijd willen we de vorm, inrichting en inhoud van de expertiseschil verder ontwikkelen.] 

Het betrekken van specifieke expertise en hulp is onderdeel van de zogenaamde ‘expertiseschil’ die zich dichtbij en in de wijken bevindt, bijvoorbeeld hulp in de vorm van een aantal gesprekken of meedenken vanuit specifieke kennis van Moviera, de Jeugdreclassering of Altrecht (GGZ). Deze hulp is vrijwillig en kan het gezin/huishouden en de betrokken professionals helpen om de situatie te verbeteren, problemen op te lossen of te verwijzen naar aanvullende hulp. Voor de werkwijze samenwerken met de SPV-er van Altrecht, Moviera, Jeugdreclassering en de Vertrouwensarts zie de bijlagen. 
Het EVU team kan novenstaande én expertise vanuit het buurtteam inschakelen bij zorgen over o.a. financiën of kennis van de voorzieningen en ondersteuningsmogelijkheden in de wijk (bijv een maatje).

Voor specifieke kennis over o.a. eer gerelateerd geweld, complexe scheiding, crisishulp, ouderenmishandeling, seksualiteit en seksueel geweld, VGV, radicalisering, femicide, criminaliteit, kwetsbare ongeborenen, stalking, mensenhandel, oudervervreemding, intiem terreur, huwelijksdwang en achterlating, Pediatric Condition Falsification (PCF), licht verstandelijke beperking (LVB), multiproblem, systemische en relationele geweldsdynamieken of inzet van MDA++ kan de bureaudienst of het instroomoverleg gebruikt worden om mee te denken of aan te sluiten. Als deze kennis onvoldoende voorhanden is in het EVU-team kan deze opgehaald worden bij collega’s van Veilig Thuis. 

Wanneer het buurtteam bepaalde expertise wil betrekken, gebeurt dit in overleg en met expliciete toestemming van het gezin/huishouden en
zonder inzet van bevoegdheden zoals het EVU die heeft. Het buurtteam kan wel anoniem om advies vragen. 

[bookmark: _Toc224582048]3.3.	EVU-team, werken met dubbele bevoegdheden (inzet vanuit WMO en jeugdwet)
In het EVU-team werken professionals samen, per wijk, van verschillende organisatie. Aanmeldingen binnen het EVU worden opgepakt door collega’s die volgens hun contract ook de bevoegdheden van Veilig Thuis mogen uitvoeren. 
De EVU-professional onderzoekt de aangemelde gezinssituatie, voegt expertise toe t.a.v. de onveiligheid en, onderzoeksbevoegdheden en werkt samen met het gezin aan directe veiligheid. De EVU-professional weegt continu of de betrokkenheid van het EVU nog gelegitimeerd is. 
Wanneer de onveiligheid niet anders kan worden weggenomen dan middels een juridische interventie wordt deze ingezet of verzocht. Daarbij wordt, passend bij de grondhouding, transparant gewerkt. Ook wordt scherp gekeken op wie de juridische interventie gericht moet zijn. De professional is terughoudend met het inzetten van een juridische maatregel ten aanzien van de kinderen wanneer de onveiligheid vanuit een volwassene komt en daar een passende juridiche interventie op kan worden ingezet gecombineerd met hulp en ondersteuning. 

Wanneer het gezin hier om verzoekt, en een medewerker in het EVU team mag volgens zowel de WMO als jeugdwet uitvoering geven, kan dit dezelfde professional zijn.
Het verzoek van het gezin voor continuering van de ondersteuning van deze professional wordt vastgelegd in het dossier. 

De EVU-medewerker werkt ook binnen een jeugdbeschermingsmaatregel of andere juridische interventie nauw samen met het buurtteam en andere (gespecialiseerde) hulp. Het inzetten, verlengen of afsluiten van ieders betrokkenheid wordt gezamenlijk met het gezin en elkaar besproken.


4. [bookmark: _Toc224582049]Concrete Werkwijze EVU team
In dit hoofdstuk is uitgewerkt hoe we in het EVU, binnen de huidige wettelijke kaders, vormgeven aan het werkproces.

4.1. [bookmark: _Toc224582050]Advies EVU 
Het EVU kan (anoniem) advies geven aan het buurtteam. Gezien we een open grondhouding hebben en transparant willen werken heeft het de voorkeur dat het buurtteam een gezin/huishouden zo veel als mogelijk meeneemt in de stappen die gezet worden en dit niet anoniem te doen. Terughoudendheid in herhaaldelijk contact over één gezin/huishouden is belangrijk. Het is een risico dat de EVU-medewerker het gezin/huishouden al anoniem leert kennen waardoor bij eventuele latere betrokkenheid sprake kan zijn van vooringenomenheid.
Belangrijk is dat het EVU bij dit anoniem consult geen direct contact heeft met het gezin/huishouden. Aard en ernst is niet als zodanig bepaald dat overheidsingrijpen gelegitimeerd is. 

Wanneer er in een casus van een buurtteammedewerker vragen zijn m.b.t. veiligheid overlegt de buurtteammedewerker met de aandachtsfunctionaris Veiligheid van het buurtteam (zie bijlage EVU stroomschema). Samen kijken zij wat er nodig is in het gezin/huishouden en welke mogelijkheden het buurtteam heeft om tot veiligheid te komen. Uitganspunt hierbij is dat zoveel als mogelijk al een start is gemaakt met een Top3 plan. 
De uitkomst van het overleg kan zijn om advies te vragen aan het EVU of de casus in te brengen bij het instroomoverleg. 
In geval advies kan de medewerker, ook zonder afspraak, contact opnemen met de bureaudienst van het EVU. Deze is iedere werkdag bereikbaar tussen 09.00 – 12.00 uur (telefoonnummer (Leidsche Rijn: 030-6778333 / Overvecht 030-6778470). De situatie wordt anoniem besproken. In beide gevallen wordt er gekeken welke stappen er eventueel nog genomen kunnen worden door de buurtteammedewerker om de veiligheid weer te vergroten. Mocht de inschatting zijn dat er méér verschillende expertise nodig is, of wanneer men een aanmelding overweegt, volgt een aanmelding voor het instroomoverleg. 
Het buurtteam legt de uitkomst van het advies vast in het eigen dossier.

4.2. [bookmark: _Toc224582051]Eenmalig aansluiten obv expertise (zonder bevoegdheden)
Een medewerker vanuit het EVU-team kan éénmalig bij een bespreking met het gezin/huishouden aansluiten. Dit kan door bijvoorbeeld aan te sluiten bij een casusoverleg of door aan te sluiten en samen aard en ernst te bepalen (TOP-3). De medewerker sluit dan aan op basis van specifieke expertise en op basis van toestemming van alle gezinsleden of het gezin/huishouden.
In het geval dat er na het samen wegen of casusoverleg een aanmelding bij het EVU volgt, dan zal een andere medewerker instappen. Dit doen we om maximaal transparant te zijn over de bevoegdheden die de medewerker vanuit EVU betrokkenheid heeft. Transparantie en rechtsbescherming wegen we hierin zwaarder dan eenvoud. Hier kan alleen een uitzondering op gemaakt worden indien het gezin of huishouden expliciet verzoekt om dezelfde professional. De collega die aansluit kan dit vanuit zowel Veilig Thuis als vanuit expertise vanuit de gecertificeerde instelling doen. Dit kan echter ook een andere collega zijn vanuit de expertise schil zoals Jeugdreclassering, Altrecht of Moviera.

4.3. [bookmark: _Toc224582052]Aansluiten vanuit Moviera of Altrecht bij buurtteam
Het buurtteam kan, indien het gezin/huishouden dit goed vindt, altijd telefonich contact opnemen (via de bureaudienst) met de SPV-er van Altrecht of de professionals vanuit Moviera om eenmalig of meerdere keren aan te sluiten bij gesprekken met een gezin/huishouden. Dit kan gezamenlijk, maar deze professionals kunnen ook zelf nog ondersteunende gesprekken voeren met een gezin/huishouden of individuen. Dit proces kan voorafgaand Zie hiervoor de bijlagen met betrekking tot de inzet vanuit Altrecht en Moviera. 

[bookmark: _heading=h.ouwdl18xnt52]Crisissituaties
Meldingen die binnenkomen bij het Meldpunt Veilig Thuis worden door middel van een snelle triage binnen Veilig Thuis (werkdagen binnen 24 uur) beoordeeld op urgentie. In het weekend en buiten kantoortijden is er geen snelle triage, wel is er telefonische bereikbaarheid voor crisis of spoed.

· Via bureaudienst
De bureaudienst van het EVU is beschikbaar tussen 9:00 en 12:00 uur. In uitzonderlijke situaties dat een buurtteammedewerker op dit moment wil overleggen en niet kan wachten tot een volgende werkdag, kan deze ook na 12:00 uur schakelen met het EVU-team. 
Dit kan telefonisch en indien het niet direct lukt om contact te krijgen gevolgd met een mail aan één van beide teams met in de onderwerpregel: Spoed – graag nu terugbellen. 
EVU Leidsche Rijn (teamevuleidscherijn@samen-veilig.nl) en EVU Overvecht (teamevuovervecht@samen-veilig.nl).

Een EVU-collega zal waar mogelijk telefonisch advies geven. Wanneer er noodzaak is tot direct inzet wordt er eerst binnen het EVU-team gekeken of er iemand kan aansluiten. Is dit niet mogelijk, dan loopt de EVU-collega naar de voorwacht van het crisisteam van Veilig Thuis. De afspraak is dat zij aansluiten als EVU en buurtteam gezamenlijk beoordeeld hebben dat dit noodzakelijk is. 

· Via Meldpunt Veilig Thuis
Wanneer er sprake is van een crisis (noodzaak tot direct aansluiten) die binnenkomt bij het Advies- en Meldpunt van Veilig Thuis, zijn er twee mogelijke routes. 

1. Route 1: Een crisisinterventie start op basis van een ‘derden-melding’ bij Veilig Thuis. De Veilig Thuis-crisismedewerker neemt contact op met het gezin/huishouden. De crisismedewerker zorgt samen met het gezin/huishouden en zoveel als mogelijk samen met het buurtteam voor de directe veiligheid. Indien wenselijk en met toestemming van het gezin/huishouden blijft het buurtteam betrokken na afronden van de crisisinterventie. Een crisisinterventie vindt plaats voor de duur van maximaal 10 werkdagen. 

2. Route 2: Een crisisinterventie start op basis van een melding bij Veilig Thuis. De Veilig Thuis-crisismedewerker komt echter niet in contact en/of inzet van bevoegdheden is nodig om beter zicht te krijgen op de situatie van het gezin/huishouden. Er volgt een aanmelding bij het instroomoverleg van het EVU. Het TOP-3 plan wordt door het EVU opgestart, al dan niet samen met het buurtteam.

Wanneer de crisisinterventie is afgerond zal het gezin/huishouden soms verder gaan met het buurtteam en/of eventuele andere ondersteunende partijen. In het geval van een overdracht aan het buurtteam wordt aangegeven dat bij behoefte aan specifieke EVU-expertise het buurtteam altijd opnieuw met het EVU kan afstemmen. Dan volgt de reguliere route richting het instroomoverleg.

	4.4. [bookmark: _Toc224582053]Toestemming voor inzet EVU in plaats van reguliere route Veilig Thuis
Wanneer het buurtteam het EVU vraagt aan te sluiten omdat er ernstige zorgen zijn over de veiligheid dan brengt het buurtteam het gezin/huishouden op de hoogte van de werkwijze van het EVU. Er wordt verteld over de EVU-werkwijze voor de wijken Overvecht en Leidsche Rijn en dat dit de nieuwe manier van werken is - vergelijkbaar met het doen van een melding bij Veilig Thuis - en uitgelegd wat de meerwaarde is. Het is belangrijk om uit te leggen dat we nauw samenwerken met verschillende partijen binnen het team en dat het interne overleg multidisciplinair is. Het gezin/huishouden wordt gevraagd of zij akkoord zijn met de EVU-betrokkenheid. Deze toestemming wordt vastgelegd in het gespreksverslag/in de afspraken die met het gezin/huishouden gedeeld worden. 
Als het gezin/huishouden niet akkoord is dan wordt het gezin/huishouden vanuit de ‘oude’ (Veilig Thuis-)route verder geholpen. Ook dit wordt duidelijk gecommuniceerd. Bovenstaande is een voorwaarden voor het werken als Proeftuin, het gezin/huishouden moet kunnen kiezen voor een alternatieve route. 



Samen met het gezin/huishouden maakt de buurtteammedewerker de stappen van de TOP 3. Verzamel eerst de informatie, breng deze bij elkaar, alle perspectieven van het gezin/huishouden en betrokken organisaties etc. Daarmee volg je automatisch ook de stappen van de meldcode. 
BT medewerker brengt de patronen van onveilig gedrag in beeld, door alle leden van het gezin/huishouden te spreken. In dat proces is er voortdurend aandacht voor welke expertise en eventueel bevoegdheid er nodig is om dit in beeld te brengen en welke impact heeft dit op de verschillende leden van het gezin/huishouden. 
Op die manier is de buurtteammedewerker transparant en geeft hij het gezin/huishouden de mogelijkheid om in bezwaar te gaan en/of een onafhankelijk cliëntondersteuner te betrekken.

4.5. [bookmark: _heading=h.kkeh7fkr6sn7][bookmark: _Toc224582054]Instroomoverleg
Als het buurtteam verwacht dat mogelijk de inzet van bevoegdheden (overheidsbemoeienis) nodig is of is er expertise nodig om de juiste inschatting te maken of passende hulp in te zetten volgt er na afstemming met de bureaudienst aan aanmelding voor het instroomoverleg. De aanmelder maakt een afweging welke aanvullende expertise aan tafel nodig is en of betrokken hulpverlening wordt uitgenodigd. Denk hierbij aan KOOS en Spoor030. 
Bij het instroomoverleg zit er (in principe) Jeugdreclassering, Jeugdbescherming (SAVE Jeugdbescherming/William Schrikker JB & JR) en Veilig Thuis, buurtteam J&G en Sociaal, GGZ en Moviera expertise aan tafel. Daarnaast sluit vanuit er een ervaringsdeskundige aan. Als een van deze partijen expliciet nodig is, dan graag bij aanmelding aangeven.
 
Daarnaast kan er verzocht worden om aanvullende expertise aan tafel zoals die nu belegd is binnen Veilig Thuis rondom; Seksueel geweld, Mensenhandel, Ouderenmishandeling, Complexe scheiding, Eergerelateerd geweld, Radicalisering, extremisme en polarisatie, Meisjes- en vrouwenbesnijdenis, Stalking , Kwetsbare ongeborenen.

Inbreng Instroomoverleg EVU
Het uitgangspunt is dat het gezin op de hoogte is van bespreking in het instroomoverleg of zelf aansluit bij dit gesprek. Alleen in situaties waar er directe onveiligheid of ernstige dreiging ontstaat door/voor het gezin informeert het buurtteam hen (nog) niet. Om dit gesprek goed te kunnen voeren kan de buurtteammedewerker gebruik maken van een document waarin tekst en uitleg staat beschreven dat ondersteuning biedt.

De inbreng loopt via de aandachtsfunctionaris. Deze zoekt afstemming met de bureaudienst van het EVU om de inbreng te agenderen en nodigt de buurtteammedewerker(s) uit om fysiek aanwezig te zijn wanneer de casus bij het EVU besproken wordt. Voor de inbreng vult de buurtteammedewerker zo volledig mogelijk het aanmeldformulier in (zie bijlage) en bespreek deze met de aandachtsfunctionaris. Het instroomoverleg, en dus ook de informatie in het aanmeldformulier, is anoniem. Dit betekent dat er alleen een voornaam (liever nog een initiaal of fictieve naam) genoemd mag worden, geen achternamen of geboortedata. Wanneer het formulier goed is ingevuld zorgt de aandachtsfunctionaris er samen met de aanmelder en de collega van het EVU voor dat alle betrokkenen minimaal 2 dagen van tevoren het aanmeld/instroomformulier hebben ontvangen.

De inbrenger is in principe zelf aanwezig bij het instroomoverleg, lukt dit echt niet, dan sluit een betrokken collega of de aandachtsfunctionaris aan. Er wordt dan zorg voor gedragen dat deze volledig zijn ingepraat.
De inbrenger wordt bij het instroomoverleg ondersteunt door de aandachtsfunctionaris.

Tijdens het instroomoverleg volgt een ronde met verhelderingsvragen. De voorzitter geeft álle betrokkenen aan tafel de beurt. Iedereen stelt vanuit zijn/haar expertise een vraag. Men probeert niet te ‘stapelen’ (“die vraag had ik ook”), zo blijft elke vraag even waardevol. 
Na alle verhelderingsvragen en antwoorden volgt er een tweede ronde met adviezen. De voorzitter geeft weer iedereen een beurt. Hierna geven alle professionals een veiligheidscijfer waarmee de aard en ernst van de onveiligheid word gewogen. Daarmee kunnen de te zetten stappen wat beter geduid worden, maar ook de legitimatie van het wel/niet aansluiten van EVU De uitkomst wordt vastgelegd door één van de betrokkenen en het verslag wordt naar de inbrenger gemaild. Één van de EVU-collega’s registreert dit advies in de monitortool. De buurtteammedewerker geeft aan of hij/zij hier verder mee kan, of dat er nog meer/iets anders nodig is. 


Er wordt afgesproken welke vervolgstappen er worden genomen: 
1. De buurtteammedewerker kan met het de nieuwe inzichten verder met het gezin/huishouden.
2. Moviera of Altrecht kan met toestemming van het gezin/huishouden aansluiten bij de casus om de buurtteammedewerker te ondersteunen in de casus
3. Het EVU gaat instappen met bevoegdheden. 

Bij punt 1 en 2 gaat de buurtteammedewerker verder werken. Er wordt, als dat nog niet is gedaan, gestart met de Top 3. Bij aanhoudende onveiligheid kan de buurtteammedewerker de situatie opnieuw inbrengen. Hiervoor wordt het formulier dat eerder al gebruikt was, aangevuld met nieuwe informatie. En volgt dezelfde procedure als eerder beschreven. 
Bij punt 3 wordt de buurtteammedewerker verzocht het gezin/huishouden te informeren dat zij een melding, zoals de Meldcode voorschrijft, doen bij het EVU, ook dan blijft de buurtteammedewerker betrokken mits het gezin hier toestemming voor geeft. Gezamenlijk wordt er gewogen wanneer er ruimte is binnen het EVU om aan te sluiten. 

Verzoek tot betrekken EVU ((Aan)Melding) vanuit Meldpunt Veilig Thuis:
Naast inbreng vanuit het buurtteam worden ook meldingen vanuit het meldpunt op deze wijze besproken. Er wordt door het meldpunt vooraf uitgevraagd of er al eerdere/lopende betrokkenheid is vanuit het buurtteam (DAT informatie).

Zie voor werkafspraken samenwerking Veilig Thuis en EVU Bijlage 1.

4.6. [bookmark: _Toc224582055]Werken in duo’s
Het buurtteam is dichtbij het gezin/huishouden in de wijk. Het EVU sluit aan op het buurtteam bij specifieke en ernstige veiligheidsvraagstukken. Het uitgangspunt is dat er een duo-samenwerking is tussen een EVU en een buurtteammedewerker. De medewerker buurtteam en medewerker EVU zijn de vaste gezichten voor het gezin/huishouden. Het buurtteam kan echter alleen (blijven) aansluiten wanneer het gezin/huishouden hier toestemming voor geeft. 

Het aansluiten van een andere expertise (Altrecht, Moviera, JR) kan alleen wanneer het gezin/huishouden hier expliciet toestemming voor geeft. Deze toestemming wordt vastgelegd in een gespreksverslag van de dossierhoudende organisatie, waarbij gespreksverslagen altijd ter accordering worden voorgelegd aan het gezin/huishouden. 

Belangrijk voor het plannen van het gesprek:
· Vertel bij het plannen van de afspraak dat het fijn kan zijn als er iemand ter ondersteuning bij het gesprek is. Dat kan een onafhankelijke cliëntondersteuner zijn of iemand uit het eigen netwerk. Motiveer dit. 
· Het is belangrijk om rekening te houden met de rechten van kinderen ouder dan 12 jaar, hen hierover te informeren en hen te betrekken op een manier die past bij de leeftijd (NB. ook met kinderen jonger dan 12 leg je contact).

4.7. [bookmark: _Toc224582056]Het kennismakingsgesprek
In het kennismakingsgesprek maakt de EVU-medewerker kennis met het gezin/huishouden. Er wordt besproken waarom het EVU betrokken is. De EVU-medewerker legt uit waarom hij/zij er is en welke bevoegdheden hij heeft (verwerken van persoonsgegevens, melding verrijken en onderzoek doen door informatie in te winnen bij derden zonder toestemming van het gezin/huishouden). Afspraken over de betrokkenheid van het buurtteam of andere professionals worden vastgelegd. Aan het einde van het kennismakingsgesprek worden afspraken gemaakt over het vervolg en de EVU-betrokkenheid. Deze afspraken worden bekrachtigd middels een brief, als het gezin/huishouden dit wenst, en de folder waarin het gezin/huishouden tevens informatie krijgt over bezwaar, klachten en werkwijze EVU. 
Na het kennismakings-startgesprek bespreekt de EVU-medewerker binnen de casuïstiekbespreking of er gestart wordt met een V&V (wanneer er direct gestart kan worden aan het werken aan de onveiligheid) of een Onderzoek (wanneer er (daarnaast) ook verder onderzocht moet worden of er sprake is van onveiligheid of in welke mate).

4.8. [bookmark: _Toc224582057]Het EVU onderzoek met intensieve betrokkenheid
Het TOP-3 plan vanuit de Visie gefaseerd samenwerken aan Veiligheid is leidend in de werkwijze, deze wordt besproken of gestart. Daarbij is de grondhouding dat we doen wat er nodig is met alle leden van het gezin/huishouden en tegelijkertijd bouwen aan een samenwerkingsrelatie. Het EVU brengt, zoveel als mogelijk samen met het gezin en alle netwerkpartners, de situatie in kaart, bepaalt wat helpen en/of nodig is aan afspraken begeleiding en/of hulp. 

De EVU-medewerker rapporteert de informatie van het gezin in de EVU-rapportage. In deze rapportage is de SAVE-werkwijze, het TOP-3 plan, verklarend analyseren en het onderzoek van de buurtteam, Veilig Thuis en de Raad tot één document geïntegreerd. De rapportage komt zoveel als mogelijk in samenwerking met het gezin tot stand. Het buurtteam blijft registreren in het eigen registratiesysteem. 

In de eerste fase van de EVU-betrokkenheid wordt samen met het gezin volgens het TOP-3 plan bepaald of er sprake is van acute onveiligheid. Hierbij gaat de EVU-medewerker in gesprek met het gezin/huishouden en maakt gebruik van de HAVIK (HAndelingsgerichte Veiligheid Inschatting Kind) om te zorgen dat er geen risicofactoren ten aanzien van de directe veiligheid gemist worden. Indien er sprake is van acute onveiligheid zal de EVU-medewerker samen met het gezin/huishouden en het netwerk veiligheidsafspraken maken ten behoeve van het realiseren van directe veiligheid. Belangrijk voor de veiligheidsafspraken is dat er ook goed zicht is op de positieve factoren/krachten in het gezin, zodat deze kunnen worden ingezet bij het maken van de veiligheidsafspraken.
De veiligheidsafspraken zullen gedurende het gehele hulpverleningstraject gevolgd, geavalueerd en zo nodig bijgesteld worden door de EVU of buurtteammedewerker, afhankelijk van de betrokkenheid. 
Indien sprake is van directe veiligheid wordt middels verklarend analyseren in gezamenlijkheid met gezin en netwerk onderzocht wat onderliggend is aan de steeds terugkerende onveiligheid: welke risicofactoren zijn aanwezig, hoe houden deze verband en welke patronen zijn te ontdekken die de onveiligheid in stand houden. Hierbij maakt de EVU-medewerker gebruik van de ARIJ[footnoteRef:8] (Actuarieel Risicotaxatie-Instrument Jeugdbescherming). De ARIJ helpt om te bepalen welke risicofactoren in gehele gezinssysteem/huishouden aanwezig zijn, welke hiervan al dan niet beïnvloedbaar zijn en hoe groot het risico is op onveiligheid in de toekomst. Deze patronen worden vastgelegd in het gezinspatroon, samen met wat de gezinsleden in positieve zin willen bereiken. 
De risicofactoren, het gezinspatroon en het middels Top-3 werken zorgen dat onderliggende problemen niet meer zorgen voor het ontstaan van onveiligheid. Door de risicofactoren aan te pakken of te compenseren waar nodig kom je tot stabiele veiligheid. Bij risicofactoren die veel onveiligheid opleveren en niet beïnvloedbaar zijn, wordt samen met het gezin/huishouden bepaald welke compenserende zorg betrokken wordt. [8:  Expertisecentrum Forensische Orthopedagogiek - CDE - Universiteit van Amsterdam] 


De EVU-rapportage, inclusief HAVIK en ARIJ, wordt altijd helemaal ingevuld. Je weet immers niet wat je niet weet. Als tijdens gesprek(ken) blijkt dat er geen zorgen zijn over bepaalde of meerdere onderwerpen, dan wordt dat per onderdeel in de rapportage genoteerd. Op deze manier wordt zorgvuldig en transparant gewerkt door en voor iedereen, waarbij het belangrijk doet dat er continue een vertaalslag wordt gemaakt op de manier waarop iets met het gezin/huishouden wordt besproken.

Waar mogelijk zet de EVU-professional samen met het buurtteam of anderen de hulp al in. Dit kan hulp zijn op álle gebieden waar ondersteuning noodzakelijk en wenselijk is. Na 10 weken wordt gewogen wat de gezinssituatie is, of er al sprake is van directe veiligheid, er gewerkt wordt aan de veiligheidsvoorwaarden en of onderliggende patronen in beeld zijn. Wanneer dit het geval is, kijkt het gezin samen met betrokkenen uit hun netwerk en professionals hoe zij verder werken aan een plan zonder betrokkenheid van het EVU. 
Indien er nog onvoldoende veiligheid of duidelijkheid is over de situatie blijft de EVU-medewerker betrokken. Met elkaar kijkt de medewerker, het team en het gezin wat er nog moet gebeuren om de situatie wel voldoende veilig te laten worden. 

Het inzetten van specifieke onderzoeksbevoegdheden (informatie inwinnen zonder toestemming van de betrokkenen) wordt alleen gedaan na zorgvuldige afweging. 

4.9. [bookmark: _Toc224582058]Verzoek doen voor kinderbeschermingsmaatregel
Op het moment dat de uitkomst van het onderzoek is dat een juridische interventie in de vorm van een kinderbeschermingsmaatregel nodig is, legt de EVU-medewerker de situatie voor aan de Raad voor de Kinderbescherming. De Raad zal een toetsing doen en waar nodig aanvullend onderzoek toevoegen aan of opleggen bij de EVU rapportage. De aanvraag tot een kinderbeschermingsmaatregel zal naar EVU worden teruggestuurd als deze niet voldoet aan de criteria. Tijdens de onderzoekstafel (variant op een Jeugdbeschermingstafel) zal de Raad voor de Kinderbescherming in gesprek met het gezin onderzoekend toetsen of de informatie feitelijk en volledig is en of alle betrokkenen voldoende zijn gehoord.


4.10. [bookmark: _Toc224582059]Criteria
Om te zorgen dat de Raad goed kan toetsen dient het verzoek aan duidelijke criteria te voldoen. Zie hiervoor bijlage 6. 

Uitvoering geven aan kinderbeschermingsmaatregel
Op het moment dat een kinderrechter, na verzoek van de Raad voor de Kinderbescherming, een ondertoezichtstelling uitspreekt zal een EVU-medewerker hier uitvoering aan geven. Dit is een EVU-medewerker die volgens zijn contract uitvoering mag geven aan de jeugdwet. 
Ook binnen de jeugsbeschermingsmaatregel werken het gezin, het buurtteam, en aanvullende gespecialiseerde hulp intensief met elkaar samen, ieder vanuit zijn eigen kennis en expertise met, indien nodig, hulp passend bij elk individueel gezinslid.

4.11. [bookmark: _Toc224582060]Werken met dubbele bevoegdheid
Binnen het EVU werken professionals van zowel Veilig Thuis (WMO) als gecertificeerde instelling (Jeugdwet). De professionals in het EVU hebben contractueel de mogelijkheid om vanuit beide grondslagen uitvoering te geven aan hun werk. 
Dit houdt in dat alle EVU professionals een aanmelding kunnen opvolgen en vanuit Veilig Thuis bevoegdheden dit kunnen uitvoeren binnen de kaders van deze werkwijze op het moment dat zij een aanvulling op hun contract hebben gekregen en aanvullende scholing hebben gevolgd. 
Op het moment dat er toch een jeugdbeschermingsmaatregel wordt uitgesproken door een kinderrechter legt de EVU professional die al betrokken was bij het gezin aan het gezin voor dat hij/zij deze maatregel uit kan voeren, wanneer het gezin hier expliciet zelf om verzoekt. 
Indien dit het geval is, registreert de EVU professional dit in het WIJZ registratie systeem. Indien het gezin liever wil dat een andere EVU medewerker de jeugdbeschermingsmaatregel uitvoert, gebeurt dat. 

Het doel is dat er hiermee, binnen de wettelijke kaders, minder wisselingen zijn voor gezinnen. 
Bovenstaande is vastgelegd in een DPIA, in het bezit van Samen Veilig Midden-Nederland.
 
4.12. [bookmark: _heading=h.1tabbjxgtbr8][bookmark: _Toc224582061]Evaluatie en weging
Vanaf het moment dat het EVU betrokken is kan een gezin/huishouden bezwaar maken tegen deze betrokkenheid.
Uiterlijk na 10 weken is er een evaluatiemoment waarop de EVU rapportage met de belangrijke betrokkenen besproken wordt en het EVU een afweging maakt of de aard en de ernst van de situatie nog verantwoorden dat het EVU aanwezig is en concluderen of er sprake is van onveiligheid en wat de onderliggende problematiek is. 

Wanneer er EVU-betrokkenheid is met een specifieke juridische interventie kunnen de termijnen afwijkend zijn (denk aan een huisverbod, contactverbod etc.). Tijdens de evaluatie worden ook de aard en de ernst van de problematiek beoordeeld en wordt besloten of EVU-betrokkenheid voortgezet wordt of dat er afgesloten kan worden. 

Als de EVU-betrokkenheid voortgezet wordt dan volgt een nieuwe periode van maximaal 10 weken waarin het EVU betrokken blijft om de doelen die in het TOP-3 plan gesteld zijn te bereiken (in het kader van Veilig Thuis dienst ‘Monitoring’). Na 10 weken wordt opnieuw geëvalueerd en worden de aard en ernst beoordeeld. 
Het EVU kan bij de evaluatie ook besluiten dat zij een juridische interventie wil aanvragen bij de (kinder)rechter, via de Raad voor de Kinderbescherming of bij de burgemeester. 

4.13. [bookmark: _Toc224582062]Afsluiten EVU betrokkenheid
Wanneer op basis van de aard en ernst wordt bepaald dat de betrokkenheid van het EVU niet meer nodig is, maar er nog wel betrokkenheid van het buurtteam (of anderen) gewenst is, worden er afspraken gemaakt over wanneer het EVU stopt.
In een eindgesprek evalueren het EVU, buurtteam en het gezin/huishouden samen de aard en ernst van de situatie op dat moment. Het EVU neemt op basis van deze evaluatie het besluit over het vervolg van de betrokkenheid. 
Er wordt besproken wat er in het trjaect na de betrokkenheid van het EVU nog nodig is voor het gezin/huishouden en daar worden afspraken over gemaakt, bijvoorbeeld wie signaleert wanneer het toch niet goed gaat? En wie kun je dan betrekken? 
Het EVU kan in het kader van Monitoring besluiten om bij 3 en 12 maanden na afsluiten contact op te nemen met het gezin/huishouden en betrokken netwerk en hulp.

4.14. [bookmark: _Toc224582063]Klachten en bezwaar
Gezinnen/huishoudens kunnen een klacht indienen wanneer zij niet tevreden zijn over de betrokkenheid van het EVU. Bij een klacht wordt er een procedure opgestart waarbij beoogd wordt om in gesprek de klacht te bespreken en gezamenlijk tot een oplossing te komen. De verschillende organisaties (buurtteam, Veilig Thuis en SAVE) hebben hun eigen, bestaande klachtenprocedure. Op maat wordt gekeken waar de klacht het beste kan worden ingediend. Wanneer de klacht zich richt op de fase voordat het EVU betrokken is, wordt deze bij het buurtteam ingediend. Bij betrokkenheid van het EVU wordt gekeken of deze het beste bij Veilig Thuis Utrecht of SAVE Jeugdbescherming kan worden ingediend. Dit zal door de EVU teamleider worden besproken met het gezin/huidhouden. Tegen het besluit dat het EVU een juridische interventie aanvraagt kan het gezin/huishouden bezwaar maken bij het EVU middels een klacht, of dit bij een (kinder)rechter kenbaar maken.

4.15. [bookmark: _Toc224582064]Verslaglegging
Het buurtteam rapporteert [footnoteRef:9]in het eigen systeem over haar betrokkenheid. Gedurende de inzet van Veilig Thuis vanuit de WMO wordt in Clavis gerapporteerd en wanneer er sprake is van een jeugdbeschermingsmaatregel in WIJZ. Indien één medewerker eerst vanuit de WMO en daarna vanuit de jeugdwet betrokken is registreert hij opvolgend in de twee systemen. 
Veilig Thuis registreert betrokkenheid van een melding onder een V&V of Onderzoek, en bij verdere aanhoudende betrokkenheid na het 10 weken besluit onder Monitoring. Ook dan wordt er weer na tien weken gewogen of inzet vanuit het EVU op deze manier nog passend, noodzakelijk en gelegitimeerd is.   [9:  Omdat er binnen de huidige wettelijke kaders wordt gewerkt is het niet mogelijk om in één systeem te werken. ] 

Zodra een gezin/huishouden contact heeft met een EVU medewerker, registreert de EVU medewerker dit in de landelijke monitortool en in de EVU-rapportage.

4.16. [bookmark: _Toc224582065]Overlegmomenten 
Deze overleggen doen we zoveel als mogelijk samen met de betrokken netwerkpartners en het gezin/huishouden. 

Instroomoverleg
· Anoniem (alleen voornamen (bijvoorkeur een initiaal of alias), er worden geen achternamen of geboortedata genoemd of genoteerd)
· Bij voorkeur weet gezin/huishouden dat zij besproken worden en geven zij toestemming of zijn zij zelf aanwezig 
· Gezin/huishouden toch bij iemand bekend? En geeft gezin geen toestemming tot bespreking? Dan kamer verlaten en niet meedenken. 
· Wekelijks, per wijk met vaste afvaardiging. 

Casuïstiekbespreking wijkgericht
· Om de week
· Anoniem
· Altrecht en Moviera aanwezig
· JR op verzoek
· Buurtteam indien betrokken
· Kernbeslissingen VT (gecertificeerde instelling alleen indien noodzakelijk)
· Nieuwe OTS/(aan)meldingen bespreken

Casuïstiek gecertificeerde instelling
· Om de week
· Niet anoniem
· Altrecht, JR en Moviera indien gewenst vanuit bevoegdheden gecertificeerde instelling
· Kernbeslissingen 
· buurtteam indien betrokken

Casuïstiek Veilig Thuis
· Om de week
· Niet anoniem
· Kernbeslissingen
· Buurtteam indien betrokken
· Altrecht, Moviera, JR indien betrokken 
















[bookmark: _heading=h.bc1zpcj6yz3u][bookmark: _heading=h.aaae3qrxzy7][bookmark: _heading=h.up9zwzitka3o][bookmark: _heading=h.gb2on8hcg4bl][bookmark: _heading=h.uq1vqmlbs79k][bookmark: _heading=h.7ek1vh8iy65j][bookmark: _heading=h.bdbxruciorsh][bookmark: _heading=h.tj3dms8wu6fr]

[bookmark: _Toc224582066]Bijlage 1: Samenwerking Veilig Thuis Advies- en Meldpunt en EVU

1. Veilig Thuis collega checkt meerdere keren per week of er (aan)meldingen binnen zijn gekomen in de wijk (Overvecht/ Leidsche Rijn) (18- én 18+ ) 

2. Indien nodig/wenselijk stemt Veilig Thuis collega één keer per week af met EVU collega om samen af te wegen welke casuïstiek evident door kan naar het buurtteam, en welke meegenomen wordt naar het instroomoverleg. Deze zet de EVU collega op de agenda voor het instroomoverleg. De casus wordt gezet op naam van Veilig Thuis collega die aansluit bij instroomoverleg. 
 
3. Veilig Thuis collega checkt, voorafgaand aan het instroomoverleg óf en zo ja wie er vanuit het BT betrokken is bij gezin/huishouden. Dit kan per mail, met als opmerking wanneer gezin/huishouden op instroomoverleg besproken wordt. BT geeft ‘dat’ informatie terug, geen ‘wat’ informatie. 
 
4. Veilig Thuis collega brengt in het instroomoverleg de casus anoniem in, inclusief informatie vanuit verrijking. Gezamenlijk wordt gewogen wie de melding vervolgt. buurtteam (eventueel met ondersteuning vanuit Altrecht, Moviera of JR), EVU samen met buurtteam of EVU alleen. Dit besluit wordt genoteerd. Veilig Thuis collega voert dit in, in Clavis als triage besluit. 

5. Na gezamenlijke bespreking in instroomoverleg: 
· Verzoekt de Veilig Thuis collega aan het Veilig Thuis secretariaat om een dossier aan te maken (indien dit er nog niet is.
· De Veilig Thuis collega doet de verdere triage (en eventuele verrijking) (BT en derden melding). 
· De Veilig Thuis collega zet de (aan)melding op werkvoorraad Eerste Contact. 
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[bookmark: _Toc224582067]Bijlage 2: Werkwijze inzet SPV Altrecht professional in het EVU 
Kinderen van ouder(s) met psychische problemen lopen een verhoogd risico op kindermishandeling, maar ook op psychische stoornissen en verslavingsproblematiek op latere leeftijd. Het is de ambitie om zowel de ernst van de psychische ontregeling van ouders, als de schadelijke gevolgen voor hun kinderen te verminderen. Daarom werkt er een SPV van Altrecht met de Buurt- en EVU teams samen in de wijken Leidsche Rijn en Overvecht samen in het kader van het toekomstscenario kind- en gezinsbescherming.

Wanneer overweeg je altijd of je een vertrouwensarts of SPV-er moet benaderen:
1. Bij de volgende problematiek

Psychiatrische somatiek:
· Bij een combinatie van lichamelijk letsel-verslaving-psychiatrie (bijv. wond-oxycodon-persoonlijkheids problematiek)
· Medische termen helpen verklaren/vertalen / dit kan ook een vertrouwensarts
· Huisarts verwijzing vragen / dit kan ook een vertrouwensarts
· Lichamelijke klachten begrijpen/vertalen wanneer volwassenen hierover vertellen / dit kan ook een vertrouwensarts
(Vermoedens van) Psychiatrie:
· Onbegrepen gedrag
· Inzet vaardigheden vanuit psychiatrie om in contact te komen/gesprek te voeren (psychiatrische taal)
· Vertaalslag/brugfunctie tussen de jeugdzorg en psychiatrie / in verbinding brengen van taal en begrippen
· Route bepalen / wegen bewandelen bij het diagnosticeren van de juiste zorg in geval van psychiatrie met problematiek zoals   LVB met persoonlijkheidsproblematiek
· Kennis van de psychiatrische kaart
2. Wanneer er contacten zijn met Jellinek (of soortgelijke organisaties) of deze contacten gelegd moeten worden.

3. Verkrijgen verlening zorgmachtiging

Hoe werkt dat dan?
Contact leggen:
-     Professionals van het BT en EVU kunnen SPV bellen en mailen tijdens werkdagen voor overleg.
-     Middels een vraag van het BT aan de bureaudienst van het EVU kan een doorverwijzing/betrokkenheid van de SPV volgen
-     Na anoniem advies/consult aan het BT in het instroomoverleg kan de SPV aansluiten bij gesprekken met volwassenen en het BT
-     Het betrekken van de SPV professional is altijd op basis van toestemming van het gezin. De SPV kan desgewenst zelf aan het gezin uitleggen wij hij kan betekenen en die toestemming vragen.

Inwerkroute nieuwe collega’s samenwerking SPV
· De nieuwe EVU-professional en de SPV plannen een startgesprek. Daarin wordt kennisgemaakt, de samenwerking toegelicht, en de lopende casuïstiek besproken.


 
 
 
 
 
 

[bookmark: _heading=h.p4fofsz2dhsl][bookmark: _Toc224582068]Bijlage 3: Werkwijze inzet professional Moviera Utrecht in het EVU
Moviera is gespecialiseerd in het voorkomen en stoppen van huiselijk geweld, eergerelateerd geweld, mensenhandel en stalking. Tevens biedt Moviera opvang, begeleiding en expertise om duurzaam veiligheid te realiseren. De inzet van een Moviera-professional aan het BT en de EVU- professional in de gebieden Leidsche Rijn en Overvecht richt zich op het versterken van veiligheid in gezinnen waar sprake is van (complexe) geweldsdynamieken.
Moviera brengt kennis in over onder andere:
· risicotaxatie en veiligheidsinschatting bij huiselijk geweld en (partner)relatieproblematiek,
· traumadynamieken bij slachtoffers en plegers,
· de-escalerende communicatie en herstelgericht werken,
· veiligheidsplanning met gezinnen,

Waarvoor kun je Moviera betrekken?
1. Bij vermoedens van huiselijk geweld, relationeel geweld, signalen van stalking of vermoedens van intieme terreur (dus eenzijdig geweld en gewelddadig verzet) of eergerelateerd geweld. Samen afstemmen of de Moviera-professional in gesprek gaat (zelfstandig of samen met BT en/of EVU) en bespreken welk vervolg passend is. Het aansluiten van een Moviera-professional is altijd met toestemming van het gezin/huishouden. De Moviera kan ook zelf in gesprek uitleggen wat zij kan betekenen.
2. Aansluiten bij casuïstiekbesprekingen (op verzoek) en instroomoverleggen (structureel).
3. Op aanvraag: consultatie voor collega’s van het BT over veiligheid, geweldsdynamiek, risicotaxatie of herstelgerichte interventies.
4. Actieve inzet bij moeilijk bereikbare cliënten, inzet van specifieke methodieken om contact tot stand te brengen, of expertise over veilig communiceren in een onveilige context.
5. In de wijk Leidsche Rijn voor de module Ambulante Spoed Analyse (ASA)

Wanneer betrek je Moviera altijd?
1. Bij onderstaande problematiek:
· Structureel of escalerend huiselijk geweld (lichamelijk, psychisch, seksueel, economisch).
· Onveiligheid in relaties: sprake van controle, afhankelijkheid, stalking, of eergerelateerd geweld.
· Complexe scheidingen waarbij vermoedens zijn van partnergeweld of het strategisch inzetten van kinderen.
· Onduidelijkheid over het inschatten van veiligheid of gevaar binnen een gezin.
· Geweldspatronen waarbij sprake is van wederkerigheid of rolwisselingen tussen slachtoffer en pleger.
2. Voor het opstellen of aanscherpen van veiligheidsplannen samen met gezin, EVU en BT.

Hoe werkt dat dan?
De professional van Moviera is voor een afgesproken aantal uren per week verbonden aan de EVU-teams Overvecht en Leidsche Rijn. De inzet is flexibel, gericht op maatwerk en zo laagdrempelig mogelijk: gesprekken kunnen thuis plaatsvinden, in het buurtteam of op een andere veilige locatie.
Contact leggen:
· Professionals van het BT en EVU kunnen de Moviera-professional direct benaderen via telefoon of mail.
· Via de bureaudienst van het EVU kan een verzoek om betrokkenheid uitgezet worden.
· Tijdens de voorselectie van het AMP bij Veilig Thuis kan Moviera geconsulteerd worden.
· Structureel aanwezig tijdens instroom overleggen EVU.

Inwerkroute nieuwe collega’s samenwerking Moviera
· De nieuwe EVU-professional en de Moviera-professional plannen een startgesprek. Daarin wordt kennisgemaakt, de samenwerking toegelicht, en de lopende casuïstiek besproken.
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[bookmark: _Toc224582069]Bijlage 4: Werkwijze inzet Vertrouwensarts in het EVU
Een vertrouwensarts (VA) is een arts die gespecialiseerd is in situaties van huiselijk geweld. Een VA werkt binnen Veilig Thuis, maar kan ook (anoniem) consult bieden aan professionals van Buurt- of EVU-teams. 
Bij gezinnen waarbij vanuit het wettelijk kader van Veilig Thuis betrokkenheid is, kan de vertrouwensarts ook intensiever betrokken worden door bijvoorbeeld aan te sluiten in gesprek met gezinnen of professionals. 
De vertrouwensarts heeft medische, psychiatrische en forensische expertise betreffende de -9 maanden tot 100+ doelgroep. 

Wanneer betrek je de vertrouwensarts altijd?
Verplicht bij (vermoedens van): 
• Kwetsbare ongeborene 
• Seksueel geweld 
• Ernstige verwaarlozing 
• PCF 
• Meisjesbesnijdenis 
• Melding vanuit het ziekenhuis 
• Fysiek letsel
Ter overweging bij: 
• Medische problematiek prominent
• Psychiatrie / dit kan ook de SPV
• Verslaving / dit kan ook de SPV
• Meldingen vanuit de GGZ / dit kan ook de SPV
• Ouderenmishandeling 
• Complexe problematiek 

Als er sprake is van één van de criteria voor het betrekken van een vertrouwensarts betrek je de deze zo vroeg mogelijk.

Hoe werkt dat dan?
· Bij de start van je betrokkenheid vanuit het EVU neem je (telefonisch) contact op met de VA bij Veilig Thuis met het verzoek om mee te denken. 
· Via de bureaudienst van het EVU kan een verzoek om een consult bij een VA worden uitgezet. 
· Vanuit deze contacten stem je verder af met de gedragswetenschapper en de VA over betrokkenheid in het vervolg. 














[bookmark: _Toc224582070]Bijlage 5: Werkwijze inzet Jeugdreclassering in het EVU
Jeugdreclassering (JR) is gespecialiseerd in het begeleiden van jongeren van 12–23 jaar die in aanraking zijn gekomen met politie of justitie, of waarbij risico bestaat op delictgedrag, schoolverzuim of overlast.
De inzet van een JR-professional binnen BT en het EVU in de gebieden Leidsche Rijn en Overvecht richt zich op het voorkomen, verminderen en stoppen van delictgedrag, verzuim en overlastgevend gedrag
JR brengt kennis in over onder andere:
· Risicotaxatie en delictanalyse bij jongeren (o.a. dreigend delictgedrag, overlast, agressie);
· Vroegsignalering van recidiverisico’s en criminogene factoren;
· Samenwerking binnen het strafrechtelijk kader (o.a. OM, politie, leerplicht);
· Motiverende gespreksvoering en gedragsinterventies gericht op gedragsverandering;

Waarvoor kun je de Jeugdreclassering betrekken?
1. Bij vermoedens of signalen van delictgedrag of risico daarop, zoals (dreigende) agressie, diefstal, overlast, schoolverzuim, online grensoverschrijdend gedrag of betrokkenheid bij groepsdruk of straatcultuur.
 Samen wordt afgestemd of de JR-professional in gesprek gaat (Samen met BT en/of EVU) en welk vervolg passend is. Aansluiten gebeurtaltijd met toestemming van het gezin. JR kan ook zelf toelichten wat zij kunnen bieden.
2. Aansluiten bij casuïstiekbesprekingen (op verzoek) en instroomoverleggen (structureel).
 Hierdoor wordt vroegtijdig zicht verkregen op risico’s, delictgedrag en forensische factoren.
3. Op aanvraag consultatie voor collega’s van BT en EVU, bijvoorbeeld over:
· inschatting van delict- en recidiverisico’s;
· samenwerking met leerplicht, politie of OM;
· passende gedragsinterventies of motiverende strategieën;
4. Actieve inzet bij jongeren die moeilijk bereikbaar zijn (doet JR dit? ) waarbij JR specifieke methoden kan inzetten om contact en motivatie tot stand te brengen (bijv. outreachend werken, PGA).
5. Ondersteuning bij analyse en duiding van schoolverzuim als onderdeel van risico op delictgedrag of ontsporing.

Wanneer betrek je Jeugdreclassering?
1. Bij de volgende problematiek rond jongeren (12–23 jaar):
· aanhoudend of escalerend delict- of overlastgedrag
· (dreigend) schoolverzuim
· signalen van beïnvloeding door risicogroepen of straatcultuur
· agressie en grensoverschrijdend gedrag richting gezin, school of omgeving
· onduidelijkheid over recidiverisico, veiligheid of delictfactoren binnen het systeem;
· situaties waarin delictgedrag samenhangt met huiselijk geweld of gezinsdynamiek.

Hoe werkt dat dan?
De inzet van de JR-professional is t is flexibel, gericht op maatwerk en zo laagdrempelig mogelijk: gesprekken kunnen thuis plaatsvinden, op school, in het buurtteam of op een andere veilige en passende locatie. Vanuit het instroomoverleg of interne afstemming kan de JR aansluiten. 
Contact leggen:
· Professionals van BT en EVU kunnen de JR-professional direct benaderen, per telefoon of e-mail.
· Via de bureaudienst van het EVU kan een verzoek om betrokkenheid worden uitgezet.
· Tijdens de voorselectie van het AMP bij Veilig Thuis kan JR worden geconsulteerd wanneer delict-, overlast- of verzuimrisico’s zichtbaar zijn.
· JR is structureel aanwezig bij de instroomoverleggen van EVU.
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Criteria VTO- voor wel of niet nemen in onderzoek
Inhoudelijke criteria	
• Ernstige zorgen zijn over de veiligheid van een kind en/of
• Er is sprake van of een vermoeden van een ernstige ontwikkelingsbedreiging van een kind én
• Het vrijwillig kader ontoereikend lijkt om de ontwikkelingsbedreiging/onveiligheid op te heffen.

De Raad voor de Kindermescherming toetst aan de JBT of er in vrijwillig kader voldoende en juiste inzet is gepleegd om de 
zorgen af te wenden of om beter zicht te krijgen n.a.v. zorgsignalen die kunnen wijzen op een 
ernstige ontwikkelingsbedreiging.
Kwaliteitscriteria
· Concrete en (met feiten en voorbeelden) onderbouwde beschrijving van:
· Vermoedelijke ontwikkelingsbedreiging en/of veiligheidsrisico’s
· Aanwezigheid risicotaxatie (gewenst nog geen vereiste)
· Welke factoren veroorzaken en houden deze bedreiging in stand?
· Welke factoren bieden bescherming tegen de onveiligheid?
· Welke hulpverlening is volgens de melder aangewezen om de bedreiging af te wenden?
· Waarom is deze hulpverlening niet op vrijwillige basis mogelijk of niet toereikend?
· Wat kan er met een kinderbeschermingsmaatregel wel wat zonder maatregel niet kan?

· Gezinssamenstelling en professioneel en sociaal netwerk
· Tijdlijn 
· Levensgebeurtenissen 
Start relatie, huwelijk, samenwonen, geboorte, overlijden, verhuizing , scheiding, ingrijpende gebeurtenissen (ziekte, geweld, ongeluk etc)
· Voorgeschiedenis hulpverlening 
Wat is wanneer ingezet, met welk doel en welk resultaat?
· Politie en VT meldingen
Concreet: Wie zag, hoorde, voelde, rook, zei of deed wat in welke context.
· Juridische uitspraken 
strafrecht, civiel recht, bestuursrecht etc.
· Scheiding van feiten, visies en interpretatie. 
Wie beweert wat en wanneer vanuit welke functie en op basis van eigen waarneming of gehoord van wie (met datum).
· Akkoordverklaring van informanten t.a.v. de verstrekte informatie (met datum)
· Geen bijlagen, uitgezonderd:
-  recent geaccordeerde gespreksverslagen 
-  diagnostische of screeningsinstrumenten
· Aanwezigheid veiligheidsplan

Criteria VTO – Onderzoekstafel (start raadsonderzoek tijdens JBT)
Ouders en kinderen 12+ zijn geïnformeerd over het voorstel aan de Raad voor de Kindermescherming om het onderzoek van de Raad voor de Kindermescherming naar een kinderbeschermingsmaatregel te starten tijdens een Jeugdbeschermingstafel.
Zie folder Onderzoekstafel (voorbeeld Gooi en Vecht)
Gronden Verzoek Kinderbeschermingsmaatregel (OTS en MUHP)
Ondertoezichtstelling (ots)
1. Ernstige ontwikkelingsbedreiging minderjarige èn
2. Noodzakelijke hulp wordt niet/onvoldoende geaccepteerd 
3. Ouder met gezag kan binnen aanvaardbare termijn de verantwoordelijkheid voor de verzorging en opvoeding dragen.
Onderbouw de ernstige ontwikkelingsbedreiging en het feit waarom noodzakelijke hulp niet wordt geaccepteerd of wordt weggenomen in vrijwillig kader met concrete voorbeelden.

Uithuisplaatsing (uhp)
Soms is een ondertoezichtstelling niet genoeg, bijvoorbeeld als het voor een kind gevaarlijk is om thuis te blijven wonen. De kinderrechter beslist dan dat het kind tijdelijk ergens anders gaat wonen, in een tehuis of bij een pleeggezin. De kinderrechter kan een machtiging uithuisplaatsing afgeven wanneer dit noodzakelijk is:
1. In het belang van de verzorging en opvoeding van een kind.
2. Om de geestelijke of lichamelijke gesteldheid van het kind te onderzoeken.
Bij een uithuisplaatsing is het kind ook altijd onder toezicht gesteld. 




[bookmark: _Toc224582072]Bijlage 7: Stroomschema inbrengen EVU en Meldcode
	Stappen Meldcode
	Stappen Inbreng EVU

	1. Breng de signalen in kaart
Feitelijke en objectieve beschrijving van welke signalen je ziet. Kijk hierbij ook of andere personen in het gezin als getuige betrokken zijn bij het geweld. Zeker als er kinderen betrokken zijn, is het jouw verantwoordelijkheid om zorg te dragen voor hun veiligheid. Ook als de kinderen niet jouw cliënt of patiënt zijn. De KINDCHECK is onderdeel van deze stap.

	
1. Bespreken met de aandachtsfunctionaris EVU van het buurtteam:
 Je plant een moment in bij de aandachtsfunctionaris EVU van jouw team om te kunnen checken of de inbreng passend/volledig is.
Als je een casus wil inbrengen voor het instroomoverleg EVU, vul jij zover als mogelijk het formulier anoniem in. Klik HIER


	
	2. Informeer de cliënt dat je de casus inbrengt bij het EVU. 
Geef uitleg wat de reden is van inbreng en dat dit anoniem is. 



	2. Overleg met een deskundige collega en/of Veilig Thuis Utrecht
Praat over je zorgen met een deskundige collega of met de aandachtsfunctionaris binnen je organisatie of Veilig Thuis.

 Zie Stap 1 t/m 4 van Stappen Inbreng EVU 
	3. Casus inbreng instroomoverleg EVU d.m.v. formulier (Gegevens van ouders en kinderen worden nog niet in het formulier gezet!)
D.m.v. het aanmeldformulier wordt de casus ingebracht die door de aandachtsfunctionaris verstuurd wordt. Aan de hand van dit formulier wordt de casus binnen het EVU Instroomoverleg besproken. Dit is een fysieke bijeenkomst waarbij de inbrenger(s) aanwezig zijn en ondersteunt worden door de aandachtsfunctionaris van het eigen team. 
 Tijdens jouw inbreng wordt genotuleerd in jouw formulier en dit wordt na afloop gestuurd aan jou. 


	3. Praat met de betrokkenen (kind, ouders, verzorgers)
Maak je zorgen bespreekbaar. Het is goed om met de betrokkenen in gesprek te gaan over je zorgen. Als blijkt dat er wel sprake is van geweld, kunnen jullie samen bespreken hoe je hier iets aan kunt doen door bijvoorbeeld veiligheidsplan of hulpverlening in te zetten. Als jouw veiligheid of die van een ander in gevaar kan komen door een gesprek, kan je deze stap overslaan. (Start TOP 3)

 Zie Stap 5 van Stappen Inbreng EVU
	4. Advies kan zijn dat het buurtteam met nieuwe inzichten weer verder kan met het gezin, mogelijk met ondersteuning vanuit Moviera of GGZ (SPV-er die vanuit het EVU ingezet kan worden. 
Het EVU kan ook beslissen om met *bevoegdheden in te stappen. Het aanmeldformulier aanvullen met persoonsgegevens en sturen naar teamevuleidscherijn@samen-veilig.nl of teamevuovervecht@samen-veilig.nl 


	
	5. Uitkomst bespreken met gezin.


	4. Weeg de aard en de ernst van het geweld
Maak een inschatting van de aard en de ernst van de situatie op basis van de signalen, het overleg met een collega en het gesprek met de betrokkenen. 
Link;
Afwegingskader Meldcode
ARIJ

Op grond hiervan bepaal je of jouw vermoeden van huiselijk geweld, kindermishandeling of ouderenmishandeling terecht is en of er sprake is van acute of structurele onveiligheid.
· Vraag bij twijfel advies aan Veilig Thuis Utrecht. Is er sprake van een reële kans op schade: altijd melden!
	6. buurtteam gaat het plan van aanpak uitvoeren


	5. 
	7. Evalueren

	6. 
	
*Wat betekent het als het EVU instapt met bevoegdheden;
Als er wordt besloten dat het EVU in stapt met bevoegdheden dan is het van belang dat er een meldtekst wordt opgemaakt door ons als buurtteammedewerker. (Dit is een beknopte samenvatting van wat op jouw inbrengformulier staat en de tekst is wat ouders mogen/kunnen lezen). Het gezin wordt dus dan medegedeeld dat er een melding wordt gedaan (en het EVU dus vanuit bevoegdheden zal instappen). Het EVU heeft dan, naast de zorgen/meldtekst, ook NAW gegevens nodig e.d. en moet er een melding worden geformaliseerd. Dit wordt samen vorm gegeven met iemand van Veilig Thuis Meldpunt en Advies.


Wat zijn EVU Bevoegdheden:
· Voorwaarden stellen en monitoren.
· Onderzoek doen naar Veiligheid.
· Adviseren aan buurtteam.
Aanvraag doen voor een Jeugdbeschermingstafel (JBT)

	
7. Beslis: Is melden nodig? Is hulpverlening nodig? 

Tot slot neem je 2 beslissingen
1) Is melden noodzakelijk?
Melden is altijd noodzakelijk als er sprake is van acute of structurele onveiligheid. Dit geldt óók als hulpverlening mogelijk is. 
2) Is hulp verlenen of organiseren (ook) mogelijk?
Hulp verlenen is mogelijk als:
• je in staat bent om passende hulp te bieden of te organiseren
• de betrokkenen meewerken aan de geboden of georganiseerde hulp
• de hulp leidt tot duurzame veiligheid
 Zie Stap 4 van Stappen Inbreng EVU
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